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POLITICAS DE PRIVACIDAD

1.Generalidades.
Esta Politica de Privacidad describe cémo ISSSSPEA recopila, utiliza y protege la informacién
personal de los usuarios que acceden a nuestro servicio en linea.
2. Informacion Recopilada
e Datos personales proporcionados por el usuario, incluyendo nombre, correo
electrdnico, teléfono y datos financieros en caso de solicitud de créditos.
e Informacién de navegacion, como direcciones IP, cookies y datos de interaccién con
la plataforma.
3. Uso de la Informacidn
e Procesamiento de solicitudes y gestion de créditos.
e Mejora de la experiencia del usuario y personalizacién del servicio.
e Cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias.
4. Proteccion de la Informacion
e Implementamos medidas de seguridad para proteger la informacién contra accesos
no autorizados, pérdidas o alteraciones.
e Solo el personal autorizado tiene acceso a la informacién recopilada.
5. Comparticion de Informacién
e No compartimos informacion personal con terceros sin el consentimiento del
usuario, salvo por requerimientos legales o contractuales.
e En caso de integraciones con terceros, garantizamos que cumplen con las
normativas de proteccion de datos aplicables.
6. Derechos del Usuario
e Acceder a su informacién personal.
e Solicitar la restriccidon o la oposicion al procesamiento de sus datos.
e Contactarnos en las oficinas de ISSSSPEA para ejercer sus derechos.
7. Cambios en la Politica de Privacidad
e Nos reservamos el derecho de modificar esta politica en cualquier momento.
e Los cambios serdn notificados a través de nuestros canales oficiales.
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